
THE TIMES THEY ARE A-CHANGIN´ 

Imove Izaro e Ikids Izaro.
Entre nuestras innovaciones recientes, hemos lanzado una app de
gestión para pasajeras y pasajeros, con dos versiones adaptadas a las
necesidades específicas de cada grupo: una para escolares y otra para
empresas.

APP para la Gestión de Pasajeros y Pasajeras

En Izaro, nos enorgullece ser pioneros en el uso de
nuevas tecnologías y apostar siempre por la
innovación. Nos enfocamos en mejorar continuamente
nuestros procesos y en brindar una atención
excepcional a nuestras y nuestros clientes. En los
últimos años, hemos desarrollado varias aplicaciones
y plataformas que reflejan este compromiso.

Imove Izaro, la versión para empresas, está diseñada pensando en
quienes usan nuestros servicios de manera regular. A través de esta
app, cada usuaria y usuario puede acceder a su billete de viaje y
consultar información sobre rutas y horarios que ofrece su empresa, el
tiempo estimado hasta la llegada a su parada y recibir notificaciones
importantes sobre el servicio de transporte.

La versión para escolares, Ikids Izaro, brinda a padres, madres y tutores
legales autorizados acceso a notificaciones clave, facilitando la gestión
de incidencias y la comunicación. Algunas de sus funcionalidades
incluyen alertas de llegada al colegio, reporte de ausencias y un chat para
gestionar objetos perdidos.
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Monitor de Alertas
Hemos creado una aplicación que nos permite anticipar retrasos,
notificando al equipo de tráfico si un vehículo no llegará a tiempo.
Esto nos permite gestionar incidencias de manera rápida, evitando
demoras y, en caso necesario, informar a la persona usuaria de
cualquier cambio en el servicio.

Sistema de Localización de Vehículos
Con más de una década de experiencia en la localización en tiempo real
de nuestra flota, esta herramienta nos permite conocer la posición
exacta de nuestros vehículos, los recorridos y las velocidades
alcanzadas. Estamos desarrollando, además, una plataforma que
permitirá a los clientes acceder a la ubicación de su servicio en tiempo
real y a otras informaciones útiles durante el trayecto.
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